
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 

wir laden Sie hiermit recht herzlich ein zur   

Fallsammlung 
 Reibungspunkte mit der Arbeitsweise der Finanzämter 

am Donnerstag, den 6. Juni 2024 um 17:00 Uhr in der Gaststätte „Die Bürgerstube“, Am Gemeindezentrum 1, 
63599 Biebergemünd, Tel. 06050 9099121 

Die andauernde Umstrukturierung der Finanzämter erfolgt nicht ohne Reibungsverluste. Dies bekommt auch die 
Kollegenschaft zu spüren. Das fängt im Veranlagungsbezirk an, dehnt sich über die BP bis letztendlich zur 
Finanzkasse aus. 

Die Arbeitsweise der Finanzämter ist verbesserungswürdig. So hat die Finanzkasse offenbar  große 
Bearbeitungsrückstände. Die Vorauszahlungen werden mitunter nicht gemäß dem Bescheid abgebucht. Es wird 
nicht antragsgemäß vom FA beschieden, ohne die Änderungen zu erläutern. Telefonisch ist die Erreichbarkeit oft 
recht schlecht – auch mit den uns zur Verfügung stehenden Durchwahlen. Dies sind sicher nur einige 
organisatorische Mängel. 

Es geht mitunter zuviel Zeit verloren, um die Fälle unserer Mandanten bearbeiten und abschließen zu können. Es 
ist die Zeit, die uns an anderer Stelle fehlt und die nicht oder nicht systematisch gegenüber den Mandanten 
abgerechnet werden kann. 

Wir möchten bei unserem Zusammentreffen eine Sammlung von solchen Problemen erstellen. Um eine 
aussagefähige breite Basis zu bekommen, sollen alle Kolleginnen und Kollegen die Möglichkeit bekommen, die 
offensichtlichen Organisationsmängel der Finanzverwaltung aufzuzeigen. 

Zur Erfassung solcher Sachverhalte werden folgende Angaben (Liste) benötigt. 
- Name Kollegin/Kollegen 
- Steuernummer des Sachverhalts (wenn möglich) 
- kurze Schilderung des Sachverhalts 

Wir werden natürlich weder die Kolleginnen/Kollegen noch die Steuernummer beim Finanzamt nennen, benötigen 
aber die Information, um eventuell mit Ihnen ggf. Rücksprache halten zu können. Falls Sie am 6. Juni nicht 
kommen können, senden Sie die Liste bitte an unsere Geschäftsstelle, E-Mail Adresse: 
Mail@steuerberaterverband-hessen.de 

Der Vorstand der Bezirksgruppe Main-Kinzig wird nach Auswertung der Fallsammlung den Kontakt zu den 
Finanzämtern suchen, um Ansatzpunkte für die Verbesserung der Arbeitsweise der Finanzämter zu besprechen. 

Im Anschluss an unser Zusammentreffen besteht die Möglichkeit, noch gemeinsam zu essen oder etwas zu 
trinken. 

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich über den folgenden Link verbindlich zur Teilnahme an: https://www.2ask-
survey.com/c/6386XQ0JJ3BJ0/ 

Wir würden uns freuen, wenn Sie die Veranstaltung möglichst zahlreich besuchen könnten. 

Mit kollegialen Grüßen 

gez. Reinhard Hühn 
Bezirksgruppe Main-Kinzig 
1. Vorsitzender 
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